高雄市旗津區中洲國民小學推動認輔工作實施計畫
一、依據：教育部推動認輔制度實施要點。 

二、目的：鼓勵教師志願輔導適應困難學生及行為偏差學生，協助其心智發展，並培養其健全人格順利成長與發展。 

三、實施對象：校內適應困難學生、行為偏差學生及中輟復學學生為優先實施對象。
四、參與人員： 

（一）學校行政人員及教師，具輔導熱忱，志願擔任認輔學生工作者。 

（二）退休教師、學生家長或熱心輔導工作人士，具有專業知能者。 

五、學校執行事項： 

（一）定期召開會議，研議討論學校認輔工作執行計畫及執行情形。 

（二）落實校內高關懷學生篩選與輔導分工。 

（三）鼓勵教師及具有專業輔導知能之退休教師、學生家長或熱心輔導人士志願參與認輔工作。 

（四）選擇編配接受認輔學生，或協助學生安排認輔教師。 

（五）規劃認輔教師或志工參與研習。 

（六）安排認輔教師接受專業督導。 

（七）策劃個別輔導、團體輔導及個案研討會之實施。 

（八）受輔學生資料之保管與運用。 

六、實施方法 

（一）由學校教師送申請表(附表一)申請辦理，並徵得個案家長同意(附表二)，學校始得針對個案進行輔導活動。

（二）每位認輔人員認輔學生1–2位，並得視實際情形調整之。 

（三）以晤談及電話等方式關懷認輔學生，必要時進行家庭訪問。（晤談認輔學生參考標準─至少每2週1次，每次30~40分鐘；電話關懷認輔學生參考標準─每月1次，以晚上或假期間進行）
（四）認輔人員對個案進行至少6次輔導活動，結束後，由每月定期召開的個案討論會議決議是否將個案轉介輔導。
（五）每月定期召開個案討論會議，由認輔人員、班級導師、輔導室業務相關人員參加，視情況得邀請個案家長參加會議。若家長未參加會議，班級導師需隨時和家長保持聯繫，幫助家長瞭解個案目前狀況。
 (六)認輔人員配合輔導室規劃，參與輔導知能研習與個案研討會，並接受輔導專業督導。 

 (七)紀錄認輔學生輔導資料(附表三至五)，簡略摘記晤談、電話聯絡、家訪大要，以作為敘獎及延續輔導依據。
七、獎勵： 

（一）學校人員：認輔工作為義務職，惟為鼓勵認輔教師之奉獻，參與本案之認輔人員，於學年結束時致贈感謝狀乙紙。 

（二）認輔志工：由學校自行頒發感謝狀或以其他方式鼓勵。 

八、本計畫經本校輔導工作委員會審議，並奉校長核准後實施，修正時異同。
高雄市旗津區中洲國民小學輔導室學生輔導服務申請單

	學生姓名：
班級：    年    班
	性別：

出生：   年    月    日
身分證字號：
	導師姓名
　

	輔導/認輔 老師姓名
　　　　　               

	監護人/家屬：
	關係：
	聯繫電話：

	1. 住在一起的家中成員(不知姓名可以不用寫姓名，但稱謂要寫，例如:親阿姨、阿姨、親叔叔、叔叔….)

2. 請註明就讀本校的兄弟姊妹， 
	稱謂:
姓名:
	稱謂:
姓名:
	稱謂:
姓名:
	稱謂:
姓名:

	
	稱謂:
姓名:
	稱謂:
姓名:
	稱謂:
姓名:
	稱謂:
姓名:

	家長合作意願：□ 高  □普通  □低   
	家庭經濟：□富裕 □小康 □中低收 □低收 □清寒

	主要

問題

描述
	申請輔導原因描述：



補充說明：輔導室提供輔導服務每階段以5~6次為原則，結束後由個案討論會議決定後續輔導策略。

   申請人簽章            輔導組長            輔導主任    
高雄市旗津區中洲國民小學學生輔導室 

心理諮商輔導服務監護人同意書

1、 服務方式

（一）免費服務：本對本校所屬學生提供之諮商輔導服務，不得向家長收取任何費用。
（二）透過晤談方式，幫助孩子了解目前所面臨的問題與困擾，進而協助孩子在發展過程中解決困擾問題、促進生活適應。
2、 保密

本校輔導人員應謹守兒童及青少年保護、心理師等相關法規及專業倫理，保密與您孩子晤談的內容。在取得您及當事人的同意下（需填紀錄申請書），才會告知相關人士。有下列特殊情形，本校將主動聯繫或通報相關單位：
（一）孩子有立即而明顯危及自己及他人生命，自由，財產及安全之情況時。

（二）孩子的晤談內容涉及相關法律規範，本校輔導人員有通報的責任，或法院來函調閱紀錄時。
（三）孩子的狀況須轉介至醫療機構，或須與督導、專業心輔人員、教育人員討論或合作時。

3、 晤談時間

 每次30~40分鐘，每二週至少一次為原則，若有特殊情況，需經本校輔導人員評估後，酌予增加次數。

4、 取消晤談

 因故不能前來晤談，請於晤談前親自至輔導室取消晤談，請輔導室轉告本校輔導人員。
5、 需家長/監護人協助配合事項

 為深入了解及更有效率協助您的孩子，本校輔導人員會與您保持聯繫，若有需要會邀請您到校或電話晤談，請盡量予以配合。
6、 錄音〈影〉之同意

本校輔導人員若有進行實務研究或專業督導的需求，會針對諮商過程進行錄音（影），但不得對第三者以外之人公開晤談內容。家長/監護人及案主隨時可以要求中止錄音（影）、消音或刪除錄影，以確保您的孩子接受諮商輔導之權利。
最後，請於下方簽名表示您已經清楚的了解上述內容並願意遵守。
	我已經充分了解上述同意書內容，並同意           （學生姓名） 接受本項服務。
關於錄音（影）事宜，我 □同意／□不同意 本校輔導人員對晤談過程進行錄音（影）。

此 致 高雄市旗津區中洲國民小學學生輔導室
                                 家長/監護人簽名：___________  　　年　　月　　日


高雄市旗津區中洲國民小學個案輔導服務ㄧ覽表

服務日期:   年   月   日至   年   月   日       輔導人員：
	個案為□新案，編號:            □舊案，編號:

	個案主要類型:

補充說明:



	個案其他類型:

補充說明:

	次數
	日期/時間
	進行方式
(個別諮商、電話晤談、家庭訪問、其他)
	對象

(個案、家長、導師、親友、社政、警政單位、醫療單位、其他)
	備註

	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	9
	
	
	
	

	10
	
	
	
	


※注意事項：
1、 新舊案：以上學期是否接案判斷新舊案。
2、 個案類型請填入代號：

	 eq \o\ac(○,1)拒學 eq \o\ac(○,2)中輟 eq \o\ac(○,3)自傷/自殺 eq \o\ac(○,4)藥物濫用 eq \o\ac(○,5)性侵害 eq \o\ac(○,6)性騷擾 eq \o\ac(○,7)性交易 eq \o\ac(○,8)家庭暴力

 eq \o\ac(○,9)哀傷/失落 eq \o\ac(○,10)家庭/親子 eq \o\ac(○,11)情緒困擾 eq \o\ac(○,12)人際困擾 eq \o\ac(○,13)學習困擾 eq \o\ac(○,14)感情困擾

 eq \o\ac(○,15)一般精神疾患(符合DSM-IV TR診斷，如：過動、緘默、焦慮、憂鬱等)
 eq \o\ac(○,16)特教（通過特教鑑定者） eq \o\ac(○,17)性別議題 eq \o\ac(○,18)性議題 eq \o\ac(○,19)未成年懷孕

 eq \o\ac(○,20)霸凌（□霸凌者；□被霸凌者） eq \o\ac(○,21)網路成癮 eq \o\ac(○,22)逃家 eq \o\ac(○,23)幫派 eq \o\ac(○,24)與犯罪之人交往 eq \o\ac(○,25)飆車

 eq \o\ac(○,26)偷竊 eq \o\ac(○,27)傷害 eq \o\ac(○,28)生涯困擾 eq \o\ac(○,29)其它(請註明)                                       


3、 個案類型之主要類型，請只輸入1個類型，其餘則放在其他類型的欄位中。請輸入數字，若需要進一步說明者，請說明。
4、 以個案為中心，個案關係人（家長、導師、親友、社政、警政、醫療……等）之任何紀錄皆可列入。
輔導人員            輔導組長             輔導主任             校長
高雄市旗津區中洲國民小學輔導晤談摘要表 個案編號：
	次數
	此次為第       次 
	日期
	    年    月    日 第    節

	對象
	□學生 □家長 □師長 □其他      
	出席狀況
	□準時 □遲到    分 □提早    分

	型式：□個別諮商  □電話晤談  □家庭訪問  □其他               

	問題類型：               
 eq \o\ac(○,1)拒學 eq \o\ac(○,2)中輟 eq \o\ac(○,3)自傷/自殺 eq \o\ac(○,4)藥物濫用 eq \o\ac(○,5)性侵害 eq \o\ac(○,6)性騷擾 eq \o\ac(○,7)性交易 eq \o\ac(○,8)家庭暴力 eq \o\ac(○,9)哀傷/失落

 eq \o\ac(○,10)家庭/親子 eq \o\ac(○,11)情緒困擾 eq \o\ac(○,12)人際困擾 eq \o\ac(○,13)學習困擾 eq \o\ac(○,14)感情困擾
 eq \o\ac(○,15)一般精神疾患(符合DSM-IV TR診斷，如：過動、緘默、焦慮、憂鬱等) eq \o\ac(○,16)特教（通過特教鑑定者） eq \o\ac(○,17)性別議題 eq \o\ac(○,18)性議題 eq \o\ac(○,19)未成年懷孕 eq \o\ac(○,20)霸凌（□霸凌者；□被霸凌者） eq \o\ac(○,21)網路成癮 eq \o\ac(○,22)逃家 eq \o\ac(○,23)幫派
 eq \o\ac(○,24)與犯罪之人交往 eq \o\ac(○,25)飆車 eq \o\ac(○,26)偷竊 eq \o\ac(○,27)傷害 eq \o\ac(○,28)生涯困擾 eq \o\ac(○,29)其它(請註明)

	問題分析
	

	主要目標
	

	活動策略
	
	工具
	

	過程簡述:



	個案的反應
	□信任 □依賴 □接受 □拒絕 □憤怒 □攻擊 □畏懼 □矛盾 □未確
□其他（           ）

	未來計畫
	


高雄市旗津區中洲國民小學個案結案表        

	案號：
	個案姓名：
	班級：

	輔導老師姓名：
	諮商次數：     次
	結案日期：  　年   月   日

	結案原因
	□求助問題已改善
□案主因素影響   (□搬離至外縣市；□無意願；□行蹤不明；□其他        )

□輔導老師因素影響 (□職務調動；□生涯規劃；□其他                     )
□轉介/原因：　　　　　　　　　　　　　　　　　　     　   　     　 
□取消或其他(請註明)：　　　　　　　　　　　　  　 　　             　

	1、 歷程簡述

服務過程：    年    月    日 至    年    月    日，共    次

初期：
中期：
後期：


	2、 結案與相關人員之聯繫紀錄
(1) 時間：    年    月    日
(2) 對象：                
(3) 內容：                                                                   

	3、 結果（目標達成程度）（請圈選）
(1) 輔導人員自評：  100%  80%  60%  40%  20%  0%           

        說明：                                                                   

(2) 案主評估：    100%  80%  60%  40%  20%  0%

        說明：                                                                   
(3) 其他補充說明：                                                       

	4、 結案回顧與反思：


輔導人員簽名：　 　         　　年    月    日
                                   輔導組長：           輔導主任：   
高雄市旗津區中洲國民小學推動認輔工作流程圖







附表一





附表二





附表三





附表四





附表五











導師提出學生輔導服務申請(導師填寫申請單)





導師將輔導服務申請單送至輔導室





輔導室請家長填寫同意書





輔導室協同導師進行相關團體輔導，建立支援系統。





結案








求助問題已改善





其他








轉介至高雄市學生諮商中心





於學期末的每月個案討論會議討論結案後的作為。





家長不同意





輔導期間，每月召開個案討論會議。參加人員:案主導師、認輔人員、學校輔導行政人員、家長(視狀況邀請)





認輔老師進行至少5~6次輔導活動，並記錄相關表格。





輔導室分派認輔老師接案





家長同意








